Stellenbeschreibung
Seminarhotel RomeroHaus Logistik und
Kundendienst (30 —100%)

Deine Aufgaben

e Logistik: Post (Briefe, Pakete) von Kundinnen und Kunden annehmen und versenden
e Biiro: Einzahlungen und Rechnungen machen, Geld wechseln, Unterstiitzung an der Rezeption
¢ Kundenbetreuung: Hotelgaste am Eingang empfangen und betreuen

Dein Profil

Freude an lebhaftem Betrieb mit Kundenkontakt (Gaste, Seminare, Anlasse)

Bereitschaft zu unregelmassigen Arbeitszeiten, Abend-, Wochenendeinsatze (keine Zimmerstunde)
Bereitschaft in anderen Bereichen auszuhelfen

Teamplayer*in

Gute korperliche Verfassung (vor allem keine schweren Allergien auf Putzmittel/Lebensmittel)
Fremdsprachenkenntnisse sind von Vorteil

Deine Vorteile

o Kennenlernen des Hotel-Alltags
e Kontakt mit Gasten
e Abwechslungsreiches Aufgabengebiet (bei Bedarf Einsatze/Mithilfe in anderen Arbeitsbereichen)
e Arbeiten in einem schénen/weitlaufigen Gebiaude
Standort Kontakt
IG Arbeit IG Arbeit
Seminarhotel RomeroHaus Intake + Soziales
Kreuzbuchstrasse 44 Unterlachenstrasse 9
6006 Luzern 6002 Luzern
041369 68 68
intake@igarbeit.ch
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